
 

Eje de Atención:

Nombre de la actividad: Socializaciòn Mensual Pacto de Convivencia  (S1/1)

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

METODOLOGÍA

Socializar con las personas mayores que asisten al Centro de cuidado transitorio San Jose Nazareth el pacto de convivencia mensual, retomando los deberes y derechos de los

usuarios para reforzar el conocimiento del mismo.

OBJETIVO GENERAL:

DESARROLLO DEL TEMA:

Presentar los derechos de los usuarios que se encuentran establecidos en el pacto de convivencia del centro de cuidado  mediante un banner para que sean visualizados 

constantemente por las personas mayores.

Presentar los deberes de los usuarios que se encuentran establecidos en el pacto de convivencia del centro de cuidado mediante un banner para que sean visualizados 

constantemente por las personas mayores.

Unidad Operativa:

Profesional a cargo:

Centro de Cuidado Transitorio San José Nazareth - Suba

Participacion y Redes 

Andrea Carolina Gomez Aponte- Trabajadora Social Línea de Atención: Participacion 

Fecha de ejecución:

Código: FOR-PSS-517

Versión: 0

Fecha: Memo  I2021039413-
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Modalidad: 712 2023

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL

FORMATO REGISTRO DESARROLLO ACTIVIDADES SERVICIO DE CUIDADO TRANSITORIO DIA-NOCHE

Se logra identificar que las personas mayores conocen y se apropian de los derechos y deberes de los participantesestipulados en el pacto de convivencia del centro de cuidado

transitorio San Jose,  para algunos de ellos es importante fortalecer comportamientos y manejo de emociones en cuanto a la reaccion y resolucion de conflictos.

RECURSOS

EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD
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• Convocatoria a las personas mayores    

• Saludo de bienvenida y agradecimiento a los participantes.

• Se indica a las personas mayores que la sesion de hoy esta orientada a socializar el pacto de convivencia como es de costumbre una vez al mes para retroalimentarlo y

apropiarse de lo que se encuentra estipulado en el.

Teniendo en cuenta que las agresiones son faltas gravisimas y que generan egreso del servicio se invita a la comunidad a vivir en convivencia pacifica, tener tolerancia y

respeto; igualmente se indica que toda inconfomidad o malestar que sientan a nivel personal o colectivo sea comunicado para generar alternativas de solucion al conflicto, las

personas mayores se muestran atentas y establecen que es necesario enfatizar en las sanciones y comentan que "entonces si me pegan debo aguantarme" a lo que se les

refiere que en ningun caso la violencia fisica es permitida no justifica ninguna accion y por el contrario puede acarrear consecuencias como el egreso del servicio.

De acuerdo a lo solicitado anteriormente por las personas mayores que asisten al centro de cuidado transitorio se conceptualiza nuevamente que el pacto de Convivencia es 

una herramienta para difundir acuerdos y normas que velan por una convivencia armoniosa entre los actores del centro de cuidado transitorio; se recuerda que para lograr 

una sana y buena convivencia es necesario e importante darle cumplimiento entorno a un sistema de valores que se contruyen diariamente, donde el respeto por el otro es 

fundamental para su finalidad; a esta afirmacion algunas personas mayores refieren que hay que respetar cuando los compañeros hablan y que no es necesario "irse a los 

golpes para solucionar algo", otras parsonas cuestionan lo contemplado en el pacto ya que argumentan que no sirve para nada y se retiran de la socializacion; a lo anterior se 

logra evidenciar que una persona que toma esa actitud ha generado acciones despectivas frente a algunas  actividades y ha tenido inconvenientes con otras personas 

mayores y con personas del talento humano.

Posteriormente se socializan tanto los derechos y deberes los cuales quedan consignados en los distintos banners para que sean punto de referencia en las acciones que 

debemos generar para una convivencia pacifica. 

 

En el pacto cada persona mayor y área del talento humano  conocen sus derechos y aceptan sus responsabilidades. Se le recuerda a los participantes qué este fue un pacto  

construido conjuntamente para lograr una convivencia pacífica, no solo con los participantes qué asisten al servicio noche y día, también con las personas qué laboran día a 

día para y por ellos.

En un momento final la comunidad de Personas Mayores muestra su preocupación por la falta de tolerancia qué tienen algunos de sus compañeros pues refieren qué son

inconvenientes qué se logran solucionar mediante el diálogo por tal motivo se invita nuevamente a la comunidad a ser tolerantes y respetuosos con sus compañeros que

antes de emprender alguna accion que implique agresion puedan dirigirse las personas que integran el talento humano para buscar y generar solucion.
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Banner de derechos 

Banner de deberes  
Mesas

Sillas



CENTRO DE CUIDADO TRANSITORIO SAN JOSÉ NAZARETH - SUBA

FECHA:

12/07/2023

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

SOCIALIZACION MENSUAL PACTO DE 

CONVIVENCIA 

RESPONSABLE: 

Andrea Carolina 

Gómez-Trabajadora 
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